CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Ty do — Hanh phic

000
HQP PONG CUNG UNG DICH VU VE SINH
SOt e,

Cin ctr BO luat Déan su sé 91/2015/QH13 ciia nude Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam
dugc Qudc Hoi thong qua ngay 24/112015;

Can ctr Luat Thuong mai ) 16/2003/QH11 cua nudec Cong hoa Xa hdi Chu nghia Viét Nam
dugc Qudc Hoi thong qua ngay 26/11/2003;

Can ct nhu cau va kha ning cia hai bén:

Hom nay, ngay ....thang.....nam..... tai......... , chung t6i gom:

BEN THUE DICH VU (BEN A): CONG TY PIEN LUC GIA LAI
Pia chi:

Dai dién la: Chutc vu :

bién thoai:
Ma s6 thué:

Tai khoan s: Tai:

Theo Gidy uy quyén sb:

BEN CUNG UNG DICH VU (BEN B)

Ong/Ba:

CMND s6: Ngay cap: Noi cap:
bia chi :

bién thoai:

Hai bén cuing thoa thuan ky két Hop dong cung ung dich vu vé sinh, vdi cac diéu khoan cy thé
sau day:

Pidu 1: N§i dung hgp ddng vé sinh va pham vi cong viéc:
Bén A c6 nhu cau va Bén B dong y cung tmg dich vu vé sinh cho Bén A cu thé nhu sau:

- Quét, thu gom réc, lau chli san nha sanh Nha diéu hanh, van phong, hanh lang khu vuc
Nha BPHSX Dién luc............

- Pbi v6i cau thang bo: 1am sach, vé sinh timg béic thang, lau tay vin cau thang; lau chui
cac cura kinh.

- V¢ sinh cac vat dung con lai cia van phong: ban, ghé, tu, ké va cac thiét bi, vat dung khac
(néu co).



- Boi véi khu vuc nha vé sinh: vé sinh ctra, gwong, lam sach bon rira mat, bon cau, bon
tiéu, trong, lau chui san nha vé sinh, khir mui héi cho nha vé sinh.

Piéu 2: Chét lwong dich vu

Chat luong dich vu & day duoc xem 1 yu cau cia Bén A d6i véi cac dich vu do Bén B cung cép
va 1a muc dich cua hop ddng nay, cu thé cac yéu cau vé chat lugng dich vu do Bén B cung cép
nhu sau:

- Pam bao khu vyc Nha diéu hanh, vin phong, hanh lang khong c6 rac thai vuong vii,
khdng c6 vét ba keo cao su, cac vét bam tir cac chat thai khac..... rac tir thung réac, khu vuce do rac
phai duoc thu gom va mang di d6 hang ngay; lau chui san nha sach s&, khong dé lai mui hoi;

- Khu vyc cau thang bo: lau chui sach sg, kho réo bac thang, tay vin cau thang;

- Cira kinh: lau chii sach s& céc cira kinh, khong dé vét ban bam vao cira kinh, dam bao
cua kinh sang, sach.

- Lau chui, vé sinh sach sé& cac dung cy, cdng cu vin phong, khong dé vét do, vét ban bam
Vvao cac dung cu, cong cu van phong (néu co).

- Khu vuc nha vé sinh: lau chiii sach s& san nha; xit, co rira khong dé vét do, vét ban bam
vao san nha, bon rira mat, bon tiéu, bon cau; thu gom, d6 rac hang ngay; kha mui toilet.

Piéu 3: Gia tri Hop dong dich vu vé sinh

1. Gia tri hgp dong: 11.400.000 dong

Bang chir: Mieoi mét triéu bén tram nghin dong chan.

Gia hop dong ndi trén khong ap dung cho cac hang muc khac ngoai hang muyc trong hop dong
duogc can ctr theo ndi1 dung cong viéc. Ngoai cac hang muc dich vu tai biéu 1 hop déng nay, néu
Bén A c6 nhu cau phat sinh thém cac dich vu khac hodc & dia diém khéc, cic bén sé tién hanh
thuong lwong va ky phu luc hop ddng méi; theo do, don gia s& do cac bén thoa thun.

2. Gia tri hgp dong da bao gdm cac khoan thué, phi theo quy dinh, cac chi phi vat tu, nhan cong
truc tiép, nhan cong gian tiép, dung cu thi cong, hoa chét téy méc va cac thiét bi can thiét khac
theo tiéu chuan cua Bén B dé cung tmg cac dich vu cho Bén A dam bao theo thoa thudn trong
hop dong.

Piéu 4: Pia diém, thai gian va tién do thwc hién hop déng
1. Pia diém cung wng dich vu: Nha DPHSX Dién luc............................ ;

2. Thoi gian thue hién hop ddng: Tir ngay hop dong co hiéu lyc dén hét ngay..../..../...... ,
v6i chi tiét duoc dién giai nhu sau:
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Piéu 5: Phwong thiic, hinh thirc thanh toan, dong tién thanh toan:

1. Phwong thirc thanh toan: Bén A sé tién hanh thanh toan cho Bén B hang thang theo gi&
tri hop déng, cu thé:

Gi4 trj mdi 1an thanh toan theo thang: 1.900.000 VND
(Bang chir: Mot triéu chin trim nghin ddng chin)

- Tdng s6 1an thanh toan: 06 1an.

- Bén A thanh toan 100% gia tri mdi lan thanh toan ngay sau khi Bén B hoan thanh viéc
cung ung cac dich vu tai DPiéu 1 Hop dong nay, hai bén tién hanh nghiém thu coéng viéc, Xac
nhan khdi luong thuc hién theo trong thang va Bén B xuét trinh hd so thanh toan hop 18 trong
vong 05 ngay ké tir ngay nghiém thu.

Ho so thanh toan hop 1é bao gom:
« Bién ban nghiém thu, xac nhan khéi luong c6 xac nhan cia cac Bén A va Bén B .
« Gidy d& nghi thanh toan c6 xac nhan cua Bén B.

Sau khi Bén A thanh toan cho Bén B 100% gi4 tri ciia lan thanh toan cudi cling vao thoi
diém thanh toan cta thang thir 06 hgp ddng thi hai bén phai tién hanh 1ap bién ban thanh 1y hop
ddng. Theo d6, hop ddng nay duong nhién hét hiéu luc ké tir ngay hai bén thanh 1y hop dong va
Bén A nhan dugc dy di phan thanh toan theo thoa thuan.

2. Hinh thic thanh toan: béng tién mat. Theo do, hai bén khi thuc hién thanh toan phai lap
bién ban giao nhan thanh toan phi hop dong ngay tai thoi diém thanh todn, co chit ky va xéac
nhan cua cac bén.

3. Dong tién thanh toan: tién Viét Nam.

Piéu 6. Quyén va nghia vu caa c4c bén

1. Quyén va nghia vu ciia Bén A

- Tao diéu kién cho Bén B cung tmg dich vu theo thoa thun tai hop dong nay. Phéi hop
v6i Bén B dé xac nhan khdi lugng cong viéc hang thang va cing Bén B kiém tra, ky vao bién
ban nghiém thu, xac nhan khéi lugng dich vu cung tmg mdi thang.

- Thanh toan ddy du, dang han nhu quy dinh cta hop dong nay.

- C6 trach nhiém béo kip thoi cho Bén B biét cac thay ddi trong ndi dung cong tac, thoi
gian, hodc cac thay doi lién quan truc tiép dén viéc cung g dich vu cua Bén B;

- Tao diéu kién dé Bén B su dung dién, nudc thuc hién dich vu tai cac dia diém duoc chi
dinh tai Diéu 1 ctia Hop dong .

- Bén A ¢6 quyén tam nging hodc cham dit hop dong v6i Bén B va phai thong bao trude
cho Bén B trong vong 05 ngiy tinh dén ngay tam ngimg hodc cham dirt hop dong. Theo do, cac
bén s& cung thuong lugng dé théng nhét phan thanh toan theo thuc té d6i voi cac dich vu ma Bén
B da cung cép cho Bén A; cung lap bién ban nghiém thu, xac nhan khéi luong dén thoi diém tam
ngimg hodc chdm dut hop dong. Bén A c¢6 nghia vu thanh toan cho Bén B gia trj thuc té cac dich
vu ma Bén B di cung céap theo don gia do cac bén thoa thudn.



- C4c quyén va nghia vu khéc theo quy dinh cta phap luat
2. Quyén va nghia vu cia Bén B

- Chiu moi chi phi trong viéc don dep v¢ sinh va chi phi di chuyén dén dia diém don dep.

- Cung ung céc dich vu v6i ndi dung, thoi gian, dia diém va chat lugng dang theo thda
thuén tai hop ddng giita cac bén. Trong truong hop viée cung tmg dich vu khong dam bao chat
lwong di thoa thudn, phai tién hanh khic phuc ngay trong vong 24h sau khi nhan dugc thong bao
cua Bén A.

- Tu chiju trach nhiém ddi véi cac sai s6t hodc nguy co vé an toan vé sinh lao dong trong
qué trinh cung tng dich vu.

- B4o ngay cho Bén A biét trong vong 24" ké tir thoi diém phat hién ra nguy co, khong
thudc 18i cua Bén B, ma dan dén cac kha nang lam mét vé sinh vj tri cung ung dich vu.

- Khong dua cac ca nhan hay bat ky mot bén nao khong ¢ phan sy vao dia diém cung tng
dich vu trong va ngoai thoi gian thuc hién hop dong khi chua c6 su dong ¥ cia Bén A.

- Pam bao khong tiét 16 bat ky cac thong tin nao vé cac hoat dong kinh doanh, lich cong
tac, dic diém vi tri dia 1y, hoat dong ctia Bén A cho Bén thir ba khi chua c6 sy dong ¥ ctia Bén
A

- Viéc cung tng dich vu khong duoc lam anh hudng dén hoat dong binh thuong cua tda
nha, khong gay anh hudng téi cong viéc Bén A hodc bén thur ba. Trong qua trinh cung img dich
vu, néu Bén B lam hu hong, that thoat tai san Bén A hodc bén tht ba thi phai chiu toan bd trach
nhiém.

- Pam bao khong tién hanh chuyén nhuong hop dong cho bat ky bén tht ba nao khi chua
c6 sy dong ¥ clia Bén A.

- Bén B c6 quyén tam ngung hodc cham dut hop dong voi Bén A nhung phai thong bao
truéc cho Bén A 15 ngay tinh dén ngay tam ngimg hodc cham dit hop dong ciia Bén B. Theo do,
cac bén sé& cung thuong luong dé thong nhat phan thanh toan theo thuc té ddi véi cac dich vu ma
Bén B da cung cép cho Bén A; cung lap bién ban nghiém thu, x4c nhén khéi luong dén thoi diém
tam ngimg hodc cham dirt hop dong. Bén A c6 nghia vy thanh todn cho Bén B gi tri thuc té cac
dich vu ma Bén B da cung cap theo don gia do cac bén thoa thuan.

- Céac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phap luat

Piéu 7. Phat vi pham va béi thwong thiét hai:

1. Phat vi pham:

a. Bén B s& chiu muac phat 8% gia tri phan nghia vu hop dong bi vi pham néu thudc céc
truong hop sau:

- Khéng thue hién, thuc hién khong dang, khéng day du hoac khong kip thoi cac nghia vu
theo hop ddng:

- Chét luong dich vu cung cap khong dam bao nhu thoa thuan tai hop dong;

- Khdng tién hanh khic phuc trong vong 24h sau khi nhan duoc thdng bao cua Bén A;



- Khi Bén A ¢6 du co sé cho rang viéc cung tng dich vu cia Bén B gay can tro cac hoat
dong hang ngay cua Bén A;

- Trong qué trinh cung ng dich vu cho Bén A c6 cac hanh vi dan t6i hau qua gay that
thoat, hu hai tai san cia Bén A.

- Chuyén nhuong hop ddng cho bén thir ba khi chua c6 s ddng ¥ ciia Bén A.
- Va céc hanh vi khéc vi pham cac nghia vu cua Bén B theo thoa thuan caa hop ddng.

b. Bén A s& chiu muc phat 8% gi4 tri phan nghia vu hop dong bi vi pham néu thuoc céc
truong hop sau:

- Cham thanh toan cho Bén B ma khong c6 1y do chinh ddng dugc Bén B chip nhan;
- Khéng tao diéu kién, phéi hop vai Bén B trong qué trinh thuc hién hop dong.

- Khéng thong béo cho Bén B biét cac noi dung thay doi 6 lién quan tryc tiép dén qua
trinh cung ung dich vu cta Bén B, gay ra nhitng thiét hai cho Bén B.

c. Hai bén s& khdng bi coi la vi pham Hop ddng khi khong thuc hién nghia vu ciia minh
trong trudng hop xay ra su kién bat kha khang, bao gém nhung khong giGi han cac sy kién sau:
Chién tranh, hoa hoan, cac tham hoa ty nhién, dich bénh, s ngin cdm cia co quan nha nudc,
v.v... Tuy nhién, truong hop bat kha khang khéng anh huong dén nghia vu thanh toan hoic boi
hoan chi phi ma phia bén kia dugc huong trudc khi xay ra treong hop néu trén.

2. Bdi thwong thiét hai:

Néu mot trong cac bén c6 hanh vi vi pham dan dén gay thiét hai cho bén con lai, thi s&
chiu muc boi thuong dung bang thiét hai thyuc té do hanh vi vi pham ctiia minh gay ra cho bén
kia. Viéc boi thudong duoc dién ra trong thoi gian do cac bén thoa thuan bang van ban, tinh tir
ngay xay ra hanh vi vi pham va két thlic trong thoi gian do cac bén thoa thuan.

Piéu 8. Tam ngirng, chim dirt hep dong:

Viéc tam ngirng hay cham dut hop dong duoc céc bén thuc hién duéi hinh thic thong bao bang
van ban cho bén con lai trong vong 05 ngay trudc khi tam nging hay chim dat hop dong. Theo
do, viéc tam nging va cham duat hop ddng duoc thuc hién nhu sau:

1. Tam ngirng hop dong:

a. Bén A dwoc tam ngirng thuec hién hop dong trong cdc trirong hop sau:
- Bén B khong cung tmg dung, du va kip thoi cac dich vy da thoa thuan tai hop ddng nay;
- Viéc cung tng dich vu khong dam bao theo dung tién do hop dong va Bén A di c6 nhéc
nhd, canh bao ddi véi hanh vi nay cua Bén B.



- Qué trinh cung ung dich vu cua Bén B gy anh huong dén viéc hoat dong cua Bén A
hoac Bén thir ba lién quan (néu co).

- Tam nging hop ddng theo quyén loi thoa thuan gitra cac bén.

b. Bén B duoc tam nging thuec hién hop dong trong cdc trirong hop sau:

- C6 day du co sé cho rang Bén A khong phéi hop, tao diéu kién cho Bén B cung ung céc
dich vu theo thoa thuan tai Diéu 1 Hop ddng nay:;

- Bén B khong hoic cham tré thanh toan cho Bén A qua 10 ngay ké tir ngay cac bén tién
hanh nghiém thu, xac nhan khéi luong.

- Bén A khong thdng béo cac noi dung thay di trong qué trinh hoat dong cia Bén A cho
Bén B biét khi cac noi dung nay lién quan truc tiép dén qua trinh cung ng dich vu cua Bén A va
gay ra ton that cho Bén B.

- Bén A khdng tién hanh nghiém thu, xac nhan khéi luong theo thoa thuan.

- Tam nging hop ddng theo quyén loi thoa thuan gitra cac bén.

2. Cham diit hop dong:

- Bén B cham tr& trong viéc thuc hién hop dong quéa 05 ngay ké tir ngay hop dong cé hiéu
lyc hodc ngirng cung &ng dich vu qua 02 ngay trong thai gian thuc hién hop déng ma khéng co
1y do chinh dang va khong duoc sy dong y cia Bén A.

- Sy kién bat kha khang kéo dai hon 45 ngay.

- Bén B vi pham nghiém trong cac diéu khoan cua hop dong nay va khong tién hanh sta
chira.

- Bén B chuyén nhuong viéc thuc hién toan bo hoic mot phan hop dong ma khong co su
thoa thuan trudce cua Bén A.

- Do yéu cau cua Bén A thay ddi pham vi cdng viéc anh huéng dén noi dung caa hop
dong.

- Do bén A don phuong cham dut hop dong.

- Khi hop ddng hét thoi han ma Bén A khéng c6 nhu cau gia han hop dong.

- Hai bén hoan thanh cic nghia vu hop dong va tién hanh thanh Iy hop dong.

- Hop ddng bi cham dut hoac bi tuyén bd hét hiéu luc bat budc theo cac yéu cau cia co
quan chirc ning c6 tham quyén; hoic khi Bén A pha san, giai thé hoic mat kha niang thanh toan
hop dong.

- Mot trong céc bén thuc hién quyén chidm dat hop dong ciia minh. Truong hop néu cham
dut hop ddng, thi viéc cham dat hop dong nay khong anh huéng dén cac diéu khoan phat vi
pham, bdi thuong thiét hai va xir Iy tranh chap.

biéu 9: Bit kha khang

Viéc mot bén khong hoan thanh nghia vu ctia minh do sy kién bat kha khang s& khong phai 1a co
s& dé bén kia cham dut hop dong. Bén bj anh hudng boi sy kién bat kha khang dugc quyén tam



dung viéc thyuc hi¢én mot phﬁn hay toan by cong viéc do nguyén nhan cta sy kién bat kha khang
gay ra. Tuy nhién Bén b anh hudng béi sy kién bat kha khang c6 nghia vu phai:

+ Tién hanh c4c bién phap ngin ngira hop 1y va cac bién phap thay thé can thiét dé han ché t6i da
anh hudng do su kién bat kha khang gy ra.

+ Théng bao ngay cho bén kia vé sy kién bat kha khang xay ra trong vong 24 (hai tu) gid ngay
sau khi xay ra su kién bét kha khang.

Piéu 10: Khiéu nai va giai quyét tranh chip

1. Khi mét bén phat hién bén kia thyc hién khong ding hoac khong thyc hién nghia vu theo dung
Hop ddng thi c6 quyén yéu cau bén kia thuc hién theo ding ndi dung Hop dong da ky két. Khi
d6 bén phat hién ¢ quyén khiéu nai bén kia vé noi dung nay. Bén kia phai dwa ra cac can ct,
dan chiing cu thé dé 1am sang té noi dung khiéu nai trong vong 15 ngay. Néu nhiing cac cin cu,
dan chung khong hop ly thi phai chap thuan nhiing khiéu nai cua bén kia.

Trong vong 30 ngay ké tir ngay phat hién nhiing noi dung khdng phil hop vai hop dong da ky,
bén phét hién phai théng béo ngay cho bén kia vé nhitng ndi dung d6 va khiéu nai vé& cac noi
dung nay. Ngoai khoang thai gian nay néu khéng bén nao cé khiéu nai thi cac bén phai thuc hién
theo dung nhirng thoa thuan da ky.

Trong vong 15 ngay ké tir ngay nhan duoc khiéu nai, bén nhan duoc khiéu nai phai chap thuan
véi nhitng khiéu nai d6 hodc phai dua ra nhimng can ¢, dan ching vé nhitng ndi dung cho rang
viéc khiéu nai cua bén kia 1a khdng pht hop véi hop ddng da ky. Ngoai khoang thoi gian nay
néu bén nhan duoc khiéu nai khdng c6 ¥ kién thi coi nhu da chap thuan véi nhitng noi dung
khiéu nai do bén kia dua ra.

2. Khi c6 tranh chap phéat sinh trong quéa trinh thyuc hién Hop ddng, céc bén s& ¢ géng giai quyét
bang bién phap thuong luong.

Trudng hop thuong lugng khong cé két qua thi trong vong 30 ngay ké tir ngay phat sinh

tranh chip Hop ddng, cac bén s& giri van dé I&n Toa an nhan dan cip co tham quyén dé xu ly
tranh chéap theo quy dinh caa phap lut.

Hop ddng bi v hiéu, cham dut khéng anh huong dén hiéu luc caa cac diéu khoan vé giai quyét
tranh chap.

Piéu 11: Piéu khoan chung



Hop ddng co6 hiéu luc ké tir ngay ky va hét hiéu luc khi cac bén hoan thanh cic nghia vu cta
minh nhu néu trong hop dong.

Trong vong 10 ngay ké tir ngay Bén B da hoan thanh xong nghia vu theo hop dong, cac bén s&
tién hanh thanh 1y va chAm dut hiéu luc cua hop dong ciing nhu moi nghia vu khac c6 lién quan.

Hop dong nay duoc 1ap thanh 02 ban c6 gia tri phap 1y nhu nhau, Bén A giit 01 ban, Bén B giit
01 ban d€ lam co s& thuc hién.

PAI DIEN BEN A PAI DIEN BEN B
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BIEN BAN NGHIEM THU, XAC NHAN KHOI LUQNG
HOP PONG CUNG UNG DICH VU VE SINH
THANG.../.......

Hop ddng so...... N

Ngay NEhIEM thU: ...ooiiiiiiiiie e e e ens
Khdi lwong thyc hién: tir ngdy.......thang....nam......dén ngay.....thang.....nam....
I. CAC BEN THAM GIA NGHIEM THU:

1. Dai dién Bén A:
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SONE: e ChUIC VU oo
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2. Dai dién Bén B:

= ONG/BA: e

II. CAC BEN THONG NHAT NGHIEM THU KHOI LUQONG HOAN THANH NHU
SAU:

1. Thoi gian nghiém thu:
Bit dau: .......gi0 ..... ngay....thang...nam....
Két thuc: ...... gio ..... ngay.....thang....nam.....

2. Dbanh gia chét luong dich vu:

Panh gia két qua cung ing dich vu

Pinh gia chit lwong theo hop
STT HéNG MI:JC Sé gi(‘). cung l,l’llg dﬁng Ghi chu
CONG VIEC dich vu trong (6) (7)
thang -

1) Pam bio chat (Khong dim bao
lwgng theo hop chit lwgng theo

dong hop dong

1 | Lausan nha diéu hanh




Lau chui toilet, dam
bao khong dé bdc mui;
2 |san toilet, bon tiéu, bdn
cau duoc lau chui sach
S€

Lau ctra kinh, cau
3 |[thang bd va cac cong
cy, dung cu van phong

4 | Thu gom, d6 rac

(5): Ghi tong s6 gio da cung irng dich vu trong thang.
(6): Pdanh ddu “X” vao cdc tiéu chi danh gid. Chi chon mét trong hai tiéu chi dé dianh gid két
qua thyec hién.

(7) Gidi thich r6 ly do hodc néu ro hién trang khong dam bao chat lwong dich vu cung ung theo
hop dong.

3. Két luan: cac bén thong nhat v6i két qua nghiém thu nhu trén dam bao dap ung theo thoa
thuan tai hop dong s6....../........ Pé nghi Bén A tién hanh thanh toan cho Bén B.

Bién ban duoc cac bén thong nhat cing ky tén, dugc lap thanh 02 ban ¢ gia tri nhu nhau,
moi bén gitr mot ban.

PAI DIEN BEN A PAI DIEN BEN B



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Ty do — Hanh phic
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GIAY PE NGHI THANH TOAN
HQP PONG CUNG UNG DICH VU VE SINH
THANG......... [eeeeeereneeeennne

Kinh gui: Cong ty Di¢n luc Gia Lai.

655 o ;
S6 CMND:...ovvvieeeinainnn, Ngay CAp:..ccceverennnnn. NOLCAP: e, :
La mot bén chi thé cia Hop dong cung ung dich vu vé sinh sb.............. ngay

Can ctr Bién ban nghiém thu, xac nhan khdi lwong hop dong cung tmg dich vu vé sinh giira
hai bén ngay............... cling nhu cac quy dinh tai hop dong noi trén;

Trén co so cac két qua nghiém thu, nay t6i 1am Gidy dé nghi thanh toan nay kinh dé nghi Quy
Cong ty tién hanh thanh toan phan gia tri hop dong cung ung dich vu vé sinh thang...............
theo cac quy dinh tai hgp dong, cu thé thé nhu sau:

- Gia tri d& nghi thanh toan: 1.900.000 VND;
- Bang chii: Mot tridu chin trim nghin dong chin;
- Hinh thirc thanh toan: bang tién mit.
- Thoi han thanh toan: trong vong 05 ngay ké tir ngy két thic nghiém thu.
Vaiy, rat mong nhan duoc su phdi hop ctia Quy Cong ty.
Tran trong.
NGUOI PE NGHI



