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CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

-------------------------- 

 

HỢP ĐỒNG PHÂN PHỐI HÀNG HOÁ 

Số: ……/2023/HĐPP-Abc 

  

Hợp đồng được lập vào ngày ...... tháng ...... năm........tại ……………….…………giữa:  

NHÀ PHÂN PHỐI: ………………………………………………………… 

Địa chỉ:………………………………………………………………… ……… 

Mã số doanh nghiệp: ……………………………………………………………… 

Điện thoại: …………………………………………………………………………… 

Đại diện: ...................................................Chức vụ: .......................................... 

Tài khoản: ……………………………………………………………………… 

(Sau đây gọi tắt là “Bên A” hoặc “Nhà phân phối”) 

và 

NHÀ CUNG CẤP: ………………………………………………………… 

Địa chỉ:………………………………………………………………… ……… 

Mã số doanh nghiệp: ……………………………………………………………… 

Điện thoại: …………………………………………………………………………… 

Đại diện: ...................................................Chức vụ: .......................................... 

Tài khoản: ……………………………………………………………………… 

(Sau đây gọi tắt là “Bên B” hoặc “Nhà cung cấp”) 

  

Điều 1. Đối tượng của Hợp đồng và hình thức phân phối 

1. Bên B chỉ định và Bên A đồng ý nhận làm nhà phân phối các sản phẩm hàng hoá do 

Bên B là nhà cung cấp. Toàn bộ các sản phẩm do Bên A cung cấp được quy định tại 

Phụ lục 1 của Hợp đồng này. Bên A sẽ gửi Đơn đặt hàng bằng văn bản, email hoặc hình 

thức khác và được bên B chấp thuận. Việc Bên B chấp nhận Đơn đặt hàng của Bên A 

đồng nghĩa với việc hai Bên xác nhận Đơn đặt hàng trở thành một phần của Hợp đồng 

này. 

2. Hình thức phân phối: không độc quyền 
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3. Khu vực phân phối: toàn bộ thị trường Việt Nam và quốc tế  

 

Điều 2. Sản phẩm và giá cả 

1. Bên B có nghĩa vụ xác nhận Đơn đặt hàng sau 03 (ba) ngày làm việc dựa theo Danh 

mục sản phẩm và giá bán sản phẩm được Bên B cung cấp cho Bên A ngay tại thời điểm 

ký kết Hợp đồng này.. 

2. Bên A được quyền phân phối sản phẩm với giá tương ứng mà Bên B cung cấp và được 

hưởng chiết khấu và hoa hồng theo doanh số bán hàng từng tháng.  

3. Danh mục sản phẩm và các chính sách liên quan đến phân phối có thể được Bên B điều 

chỉnh theo kế hoạch kinh doanh của Bên B nhưng tối đa không quá 1 lần/quý trong một 

năm dương lịch. Việc điều chỉnh sẽ được Bên B thông báo bằng văn bản hoặc email và 

có hiệu lực ràng buộc các bên thực hiện sau 03 (ba) ngày làm việc kể từ ngày Bên B gửi 

cho Bên A và được Bên A đồng ý. 

4. Đối với các sản phẩm bị lỗi, hỏng hoặc Bên B có quyết định dừng kinh doanh, Bên B 

có nghĩa vụ thu hồi lại và bồi hoàn toàn bộ số tiền mà Bên A đã thanh toán cho toàn bộ 

sản phẩm đó hoặc sẽ đổi trả hàng hóa, cấn trừ thanh toán theo nhu cầu của Bên B. Bên 

B không phải hoàn trả phần chiết khấu và thưởng đối với các sản phẩm này.  

Điều 3. Đặt cọc 

1. Bên A có nghĩa vụ đặt cọc cho Bên B một khoản tiền là: ............. VNĐ ( bằng 

chữ:…..................................) ngay khi ký kết Hợp đồng nhằm bảo đảm thực hiện nghĩa 

vụ của Hợp đồng. 

2. Bên B có quyền cấn trừ tiền đặt cọc này đối với các nghĩa vụ thanh toán mà Bên A phải 

thực hiện trước khi hoàn trả lại cho Bên A khi chấm dứt Hợp đồng. 

Điều 4. Đặt hàng và giao nhận  

1. Đặt hàng 

a) Đơn đặt hàng phải có đầy đủ các nội dung bao gồm: tên sản phẩm, chủng loại, số 

lượng, giá cả, thời gian, địa điểm giao nhận hàng hóa. 

b) Giá trị của mỗi Đơn đặt hàng tối thiểu theo Chính sách do Bên B quy định tại thời 

điểm đó. 

c) Hai bên cử người đại diện và thông báo bằng văn bản cho bên còn lại biết ngay sau 

khi ký kết Hợp đồng.  

d) Bên A có trách nhiệm gửi email/văn bản xác nhận nhận hàng hoặc từ chối nhận hàng 

cho Bên B trong vòng 08 (tám giờ) kể từ khi nhận được thông báo giao hàng của Bên 

B. Trường hợp Bên A không gửi xác nhận cho Bên B trong thời hạn trên được hiểu là 

Bên A chấp nhận nhận hàng và Bên B có quyền giao hàng theo kế hoạch vận chuyển.  

2. Giao nhận:  
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a) Phương thức giao nhận: Bên B giao hàng hóa đúng thời gian và địa điểm tại Đơn đặt 

hàng. Chi phí vận chuyển hàng hóa từ Bên B sang Bên A do Bên B chịu; chi phí bốc dỡ 

của Bên nào bên ấy chịu. 

b) Thời gian giao hàng: Từ thứ 2 đến thứ 7 hàng tuần, từ 6h sáng đến 16h hoặc một thời 

gian khác nhưng phải thông báo trước cho Bên A tối thiểu 12 (mười hai) giờ để Bên A 

sắp xếp tiếp nhận.  

c) Khi nhận hàng, Bên A phải kiểm tra về mặt số lượng cũng như chất lượng, quy cách 

đóng gói của hàng hóa và ký nhận Biên bản giao nhận. Mọi phát hiện hàng thiếu hoặc 

không đạt chất lượng thì Bên A phải lập biên bản tại chỗ có sự xác nhận của đại diện 

hai bên. Bên B sẽ không bồi thường về những hư hỏng, mất mát đối với các hàng hóa 

sau khi đã giao cho Bên A, ngoại trừ những hư hỏng do lỗi trong quá trình sản xuất, vận 

chuyển của Bên B và Bên A đã thực hiện đúng quy định về chỉ dẫn bảo quản hàng hóa 

do Bên B cung cấp. 

d) Trong trường hợp vị trí kho của Bên B nằm trong khu vực đường cấm xe tải hoặc 

đường bị hạn chế tải dưới mức tải đã đặt hàng, hoặc không có bãi xe cho xe tải dừng đỗ 

chờ xuống hàng hoặc Bên B thay đổi địa điểm, chậm trễ nhận hàng thì mọi chi phí vận 

chuyển hàng hóa từ nơi đậu phương tiện vận chuyển của Bên A đến kho của Bên B hoặc 

các chi phí phát sinh do việc chậm trễ nhận hàng cũng như những rủi ro đối với hàng 

hóa do Bên B chịu. 

e) Đối với các mặt hàng có yêu cầu về điều kiện bảo quản, Bên A đảm bảo chất lượng 

hàng hoá khi vận chuyển cho tới khi hàng được giao cho bên B. Trong quá trình vận 

chuyển nếu hàng hóa có bất kỳ tổn thất nào được xác định do lỗi của Bên A thì phải bồi 

thường 100% giá trị thiệt hại theo giá thị trường tại thời điểm bồi thường thiệt hại. 

f) Khi giao nhận hàng hoá, đại diện hợp pháp của hai bên ký Biên bản giao nhận hàng 

hóa, Bên B có nghĩa vụ cung cấp cho Bên A kèm theo Phiếu xuất kho có đóng dấu treo 

của Bên B và các giấy tờ pháp lý liên quan đảm bảo sản phẩm đủ điều kiện lưu thông 

trên thị trường.  

g) Nếu việc giao, nhận hàng hoá không đúng quy định tại Hợp đồng mà hai bên không 

thống nhất được biện pháp khắc phục, xử lý thì coi là hành vi vi phạm Hợp đồng. 

Điều 5. Chiết khấu và hoa hồng 

1. Bên B chiết khấu cho Bên A tối thiểu….% cho mỗi Đơn đặt hàng.  

2. Trường hợp Bên A đạt 100% chỉ tiêu theo chính sách Bên B đã ban hành thì Bên A 

được hưởng hoa hồng theo mức:…% doanh thu của tháng đó. Mức thưởng được tính 

dựa trên giá bán trước thuế GTGT và đã trừ chiết khấu.  

 

3. Phương thức thanh toán Hàng tháng, hai bên sẽ đối chiếu theo Bản đối chiếu công nợ. 

Bên B sẽ gửi cho Bên A giá trị thanh toán chậm nhất vào ngày 28. Giá trị thanh toán là 

giá sau chiết khấu và thưởng (nếu có). Bên A có nghĩa vụ phản hồi và thanh toán cho 

Bên B trong vòng 05 (năm) ngày làm việc kể từ ngày nhận được Bản đối chiếu công nợ. 

Điều 6. Quyền và nghĩa vụ của Bên B  
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1. Chịu trách nhiệm pháp lý về hoạt động kinh doanh, sản phẩm do Bên B cung cấp. Chịu 

trách nhiệm hoàn toàn trước cơ quan có thẩm quyền và người tiêu dùng về nguồn gốc, 

chất lượng, quy cách và tính hợp pháp của tất cả sản phẩm bán cho Bên A. 

2. Tổ chức huấn luyện, hướng dẫn và hỗ trợ nhà phân phối các chương trình quảng cáo, 

khuyến mãi, POSM theo từng giai đoạn phát triển của thị trường (do công ty quy định). 

Nhân sự và các công cụ sử dụng trong các chương trình này do Bên B chịu trách nhiệm. 

Bên B đảm bảo việc đồng bộ trong hoạt động quảng cáo, khuyến mại và cung cấp thông 

tin kịp thời cho Bên B trước khi thực hiện. 

3. Cung cấp sản phẩm theo đúng chất lượng và nhãn hiệu hàng hóa đã đăng ký, đã cung 

cấp danh mục cho Bên A. 

4. Thu hồi hoặc đổi lại cho Nhà phân phối các sản phẩm sắp hết hạn (3 tháng) hoặc hết 

hạn sử dụng, các sản phẩm bị lỗi hoặc các sản phẩm bị ngừng kinh doanh theo Chính 

sách của Bên B. 

5. Xuất hoá đơn bán hàng theo quy định. 

6. Các quyền và nghĩa vụ khác theo Hợp đồng và theo quy định của pháp luật. 

Điều 7. Quyền và nghĩa vụ của Bên A 

1. Nhà phân phối nỗ lực để đạt doanh số mục tiêu được giao. 

2. Phân phối các sản phẩm của nhà cung cấp và thực hiện đúng các chương trình khuyến 

mãi theo chính sách của Bên B. 

3. Nhà phân phối không được bán bất cứ mặt hàng nào cạnh tranh trực tiếp hay gián tiếp 

với các sản phẩm, trừ khi có sự đồng ý bằng văn bản của Bên B. 

4. Cho phép nhân viên của nhà cung cấp đến đối chiếu vào bất kỳ thời điểm nào trong giờ 

làm việc, các kho của nhà phân phối có chứa các sản phẩm với điều kiện là các nhân 

viên này phải tuân thủ tuyệt đối Nội quy của Bên A. 

5. Chịu trách nhiệm tiếp nhận và phối hợp với Bên B xử lý đối với những khiếu nại liên 

quan đến chất lượng của sản phẩm. 

6. Phải có kho bảo quản hàng hóa, cửa hàng trưng bày sản phẩm đạt điều kiện theo quy 

định của pháp luật và yêu cầu của Nhà cung cấp. 

7. Tự chịu trách nhiệm trong việc phân phối hàng hóa cho khách hàng của mình. 

8. Các quyền và nghĩa vụ khác theo Hợp đồng và theo quy định của pháp luật. 

Điều 8. Bảo mật và quyền sở hữu trí tuệ 

1. Các bên cam kết rằng, trong thời gian hiệu lực của hợp đồng này, các bên sẽ tuyệt đối 

bảo mật các thông tin mật (bao gồm và không giới hạn đối với thông tin liên quan đến 

các điều khoản của Hợp đồng này, cũng như các thông tin bí mật liên quan đến lĩnh vực 

hoạt động, kế hoạch, chiến lược kinh doanh, dịch vụ và hợp tác của bên kia, chính sách 

giá, các thông tin tiếp nhận được trong quá trình thực hiện hợp đồng) của bên còn lại. 
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Theo đó, không bên nào được tiết lộ thông tin mật cho bất kỳ bên thứ ba nào, dù là trực 

tiếp hay gián tiếp, trong bất kỳ tình huống nào, khi không có sự đồng ý bằng văn bản 

của bên còn lại trừ trường hợp được yêu cầu tiết lộ bởi cơ quan nhà nước có thẩm quyền, 

khi đó bên tiết lộ thông tin phải ngay lập tức thông báo cho bên còn lại biết về sự việc 

đó. 

2. Nghĩa vụ bảo mật sẽ được loại trừ nếu thông tin mật: 

a) Đã được phổ biến công khai trong công chúng bởi bên sở hữu thông tin; 

b) Được một bên tiết lộ, cung cấp cho nhân viên, chuyên gia tư vấn tài chính, pháp lý 

của Bên đó vì mục đích thực hiện các nghĩa vụ của bên đó theo hợp đồng này với 

điều kiện là bên đó phải chịu trách nhiệm và đảm bảo các đối tượng được tiết lộ thông 

tin mật phải tuân thủ quy định bảo mật như nội dung của khoản 1 Điều này; 

c) Do một bên nhận được từ một bên thứ ba độc lập với việc thực hiện Hợp đồng mà 

không chịu bất kỳ nghĩa vụ bảo mật nào; 

d) Được yêu cầu tiết lộ bởi cơ quan có thẩm quyền; 

3. Các bên đồng ý rằng bất cứ vi phạm nào đối với nghĩa vụ bảo mật thông tin này có thể 

gây ra những tổn hại không thể khôi phục được với bên còn lại, theo đó bên còn lại sẽ 

có quyền tìm kiếm các biện pháp để giảm nhẹ thiệt hại và buộc bên vi phạm bồi thường 

toàn bộ thiệt hại thực tế xảy ra. 

4. Mọi quyền sở hữu trí tuệ được quy định trong Bộ luật dân sự Việt Nam do nhà cung cấp 

sở hữu hay được cấp phép liên quan đến các sản phẩm và bất cứ nhãn hiệu hàng hóa 

hướng dẫn cho người sử dụng và tài liệu nào đó do nhà cung cấp cung cấp cho nhà phân 

phối liên quan đến các sản phẩm sẽ luôn là tài sản thuộc nhà cung cấp. 

5. Nhà phân phối không được sử dụng tên thương mại, tên biểu tượng, khẩu hiệu của nhà 

cung cấp trừ trường hợp dùng cho khuyến mại, quảng cáo và bán các sản phẩm và/hoặc 

được sự đồng ý của nhà cung cấp. 

Điều 9. Thời hạn hợp đồng, chấm dứt hợp đồng 

1. Thời hạn Hợp đồng: … năm, kể từ ngày các bên ký kết Hợp đồng. Hợp đồng có thể gia 

hạn nhiều lần theo thỏa thuận của hai bên. 

2. Hợp đồng sẽ chấm dứt nếu thuộc một trong các trường hợp sau: 

a) Hết thời hạn của Hợp đồng. 

b) Các bên thỏa thuận chấm dứt Hợp đồng. 

c) Một trong hai bên phá sản, giải thể hoặc bị đình chỉ hoạt động theo quyết định của 

cơ quan nhà nước có thẩm quyền. 

d) Một bên đơn phương chấm dứt Hợp đồng theo quy định của Hợp đồng. 

e) Xảy ra sự kiện bất khả kháng dẫn đến Hợp đồng không thể tiếp tục thực hiện được. 
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3. Một trong hai bên có quyền đơn phương chấm dứt Hợp đồng khi bên còn lại vi phạm 

Hợp đồng, mặc dù đã được nhắc nhở nhưng không khắc phục trong thời gian được yêu 

cầu. 

4. Trừ trường hợp có hành vi vi phạm Hợp đồng xảy ra, thì việc đơn phương chấm dứt 

Hợp đồng của một Bên trong mọi trường hợp khác đều phải thông báo cho Bên còn lại 

trước ít nhất 10 (mười) ngày, khi đó, các bên phải thực hiện đầy đủ các quyền, nghĩa vụ 

trong Hợp đồng và phải cùng nhau giải quyết các vấn đề tồn đọng. 

5. Trong mọi trường hợp chấm dứt Hợp đồng, các bên phải hoàn thành các nghĩa vụ, công 

nợ trong thời hạn 15 (mười lăm) ngày kể từ ngày chấm dứt Hợp đồng. Số tiền chậm 

thanh toán sẽ tính theo lãi suất quá hạn của Vietcombank tại thời điểm quá hạn. 

Điều 10. Phạt vi phạm và bồi thường thiệt hại Hợp đồng 

1. Một trong hai bên sẽ bị coi là vi phạm Hợp đồng nếu không thực hiện đúng, đầy đủ các 

quyền và nghĩa vụ của mỗi bên đã được quy định tại Hợp đồng này. Bên vi phạm có 

trách nhiệm sửa chữa, khắc phục vi phạm đó trong thời hạn được ghi trong thông báo 

của bên bị vi phạm. 

2. Trường hợp có vi phạm, bên vi phạm phải chịu mức phạt là …. % phần vi phạm. Trường 

hợp việc vi phạm Hợp đồng của một bên dẫn đến thiệt hại cho bên còn lại thì Bên vi 

phạm có trách nhiệm bồi thường thiệt hại cho bên vi phạm theo đúng quy định của pháp 

luật. 

3. Hai bên cam kết thực hiện nghiêm túc các điều khoản đã thỏa thuận , không được đơn 

phương thay đổi hoặc hủy bỏ Hợp đồng, bên nào không thực hiện hoặc đơn phương đình 

chỉ thực hiện Hợp đồng mà không có lý do chính đáng thì sẽ bị phạt ………… % giá trị 

của Hợp đồng bị vi phạm. 

Điều 11. Sự kiện bất khả kháng 

1. Sự kiện bất khả kháng là các sự kiện mang tính khách quan và nằm ngoài tầm kiểm soát 

hợp lý của các bên bao gồm động đất, sóng thần, chiến tranh, dịch bệnh,…dẫn đến một 

bên hoặc các bên không thực hiện được các quyền và nghĩa vụ quy định tại Hợp đồng 

này. 

2. Việc một bên không hoàn thành nghĩa vụ của mình do sự kiện bất khả kháng sẽ không 

phải là cơ sở để bên kia chấm dứt Hợp đồng. Tuy nhiên bên bị ảnh hưởng bởi sự kiện 

bất khả kháng có nghĩa vụ phải: 

a) Tiến hành các biện pháp ngăn ngừa hợp lý và các biện pháp thay thế cần thiết để hạn 

chế tối đa ảnh hưởng của sự kiện bất khả kháng gây ra. 

b) Thông báo cho phía bên kia về sự kiện bất khả kháng trong vòng 24 giờ kể từ thời 

điểm xảy ra sự kiện bất khả kháng. 

c) Thực hiện các nghĩa vụ không bị ảnh hưởng bởi sự kiện bất khả kháng. 

d) Tiếp tục thực hiện các nghĩa vụ bị tạm ngừng ảnh hưởng bởi sự kiện bất khả kháng 

ngay sau khi tác động của sự kiện bất khả kháng chấm dứt. 
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3. Trong trường hợp sự kiện bất khả kháng xảy ra và kéo dài quá 30 (ba mươi) ngày dẫn đến 

việc một bên hoặc các bên không thực hiện được các quyền và nghĩa vụ theo Hợp đồng 

này, một trong hai bên có quyền chấm dứt Hợp đồng. 

Điều 12. Luật điều chỉnh và giải quyết tranh chấp 

1. Hợp đồng được giải thích và điều chỉnh theo pháp luật Việt Nam. Các quyền, nghĩa vụ 

của các bên và các nội dung khác chưa được quy định tại Hợp đồng này sẽ được điều 

chỉnh theo các quy định pháp luật có liên quan. 

2. Mọi tranh chấp phát sinh từ việc ký kết, thực hiện và chấm dứt Hợp đồng sẽ được ưu tiên 

giải quyết bằng thương lượng trên tinh thần thiện chí. Các bên có trách nhiệm tiếp tục 

thực hiện các quyền và nghĩa vụ quy định tại Hợp đồng không có tranh chấp, trừ trường 

hợp các bên có thoả thuận khác. 

3. Trường hợp các bên không thể giải quyết bằng phương thức thương lượng, mọi tranh 

chấp phát sinh từ hoặc liên quan đến Hợp đồng sẽ được giải quyết tại Tòa án có thẩm 

quyền. Toàn bộ chi phí phát sinh trong quá trình giải quyết tranh chấp sẽ do bên thua kiện 

chịu theo phán quyết của Tòa án. 

Điều 13. Hiệu lực của hợp đồng 

1. Hợp đồng có hiệu lực kể từ ngày đại diện hợp pháp của hai Bên ký, đóng dấu. 

2. Nếu vì bất kỳ lý do nào đó mà bất kỳ điều khoản nào của Hợp đồng bị tòa tuyên bố là 

không có giá trị hoặc không thể thực thi, các điều khoản còn lại của Hợp đồng vẫn giữ 

nguyên hiệu lực thi hành. 

3. Không bên nào được chuyển nhượng, ủy thác hay chuyển giao Hợp đồng hoặc bất kỳ 

quyền và nghĩa vụ nào theo Hợp đồng mà không có sự đồng ý trước bằng văn bản của 

bên kia. 

4. Mọi nội dung sửa đổi, bổ sung chỉ có hiệu lực khi được lập thành văn bản và ký kết bởi 

đại diện có thẩm quyền của các bên. 

5. Hợp đồng được lập thành 04 (bốn) bản có giá trị pháp lý như nhau, mỗi bên giữ 02 (hai) 

bản để thực hiện./. 

  

            ĐẠI DIỆN NHÀ PHÂN PHỐI                         ĐẠI DIỆN NHÀ CUNG CẤP 

                  (Ký tên, đóng dấu)                                                  (Ký tên, đóng dấu) 

  

 


